Personliches Profil Hr. Dipl. Phys. Markus Hapke

Markus Hapke, Geschaftsfiihrer DINI EDV-Dienstleistungs GmbH

wohnhaft: Theresiengasse 54, Top 18 , 1180 Wien

geb. in : 1966 in Calw, Baden-Wiirttemberg, Deutschland
Stand : unverheiratet, zwei Kinder, ( 16J, 13J)

e-mail: markus_hapke@gmx.de

Mobile: +43 /+664-3239768

Homepage :  http://www.hapkem.com/

Stand 12/2019

Beruflicher Werdegang

09/1987 — 08/1995  Studium der Physik an der Uni Kaiserslautern und Saarbriicken, Deutschland

10/1995 — 12/1996  UPT GmbH (Saarbricken, Deutschland): technisch-wissenschaftlicher
Mitarbeiter (Konzeption , Beschaffung und Zusammenbau von Messtechnik -
und Steuersystemen fur Wasseraufbereitungsanlagen )

01/1997 — 09/1997 ZWF GmbH (Saarbrucken, Deutschland) : Weiterbildung zum SAP-Retail
Administrator/Berater

10/1997 Praktikum SAP - Beratung bei IBM Osterreich, Wien
11/1997 — 03/2001 IBM Osterreich : SAP-Berater fiir MM, SD, SAP-Retail und SAP e-Procurement

seit 04/2001 selbstandiger SAP-Berater fir MM, SD, BC (ABAP, ABAP-OO, Exits,
Dynpro.Prog, SAP Script/SmartForms, ldoc, Workflow ), IS-Retail, Zertifizierter
SAP-Business WebFlow- und RetaiBerater , Releasewechsel 4.6/4.7/HANA

seit 04/2004 Seit Gruindung der DINI EDV-Dienstleistungs GmbH (Data Integration and
Innovation) 1180 Wien ,FN: 2564 34i
Geschéaftsfuhrer der DINI GmbH

Profil SAP Know How:
SAP-Projekterfahrung seit 1997
Bearbeitung von Analyse und Konzeption bis zur Umsetzung und Dokumentation

Module: MM, SD, BC Release 3.0 1 —4.6C, R3E/WAS 6.20, ERP 7.0, NW 7.50
SolMan 7.20, Net Weaver BC 6.5

Standards Release Upgrade auf ERP ; Unicode; Enhancement-Framework, ldoc-
Verarbeitung, EDI-Verarbeitung (Invoicing, Order confirmation; Artikel Update,
WPPLUOQ2,..)

Cross-application: Zertifiziert als SAP WebFlow-Berater , 2002
Industrial Solutions: 1S-Retail Release 4.0B , 4.6C, R3E; Zertifizierter Retail Berater, 2006
Retail Projekte: - Leder — und Schuh AG, Graz
- OMV Austria, Wien
- SPAR, Salzburg
- Sport Scheck, Minchen
J. Hornig , Graz

Programmiersprachen: ABAP, ABAP-OO
SAP/Portal : Kurs EP130 Portal Development, Java
Non SAP : CiviCRM 4.1, 4.4



SAP-Zertifizierung

Solution Consultant SAP-Retail - 05/2006
Application Consultant “SAP Business Workflow” - 03/2002

Letzte Schulungen 02/2012
04/2015

BC480 PDF-basierte Druckformulare
SAPX03 SAP Fiori Implementation und Configuration

Projekterfahrung im SAP Umfeld

Firma

Beschreibung

1997- Raiffeisen Ware
1998 Austria, Wien

Software/Tools

SAP MM, -SD, -BC Rel. 3.01;
MS-Access, -Word

Beratung in den Modulen MM und SD im Teilprojekt
"Ersatzteile/Reifen":

Reklamationsbearbeitung und Integration an das
Lagerverwaltungssystem (LVS)

Erstellung von Testauftragen
End-User Schulungen

ABAP-Programmierung (Altdaten-Ubernahme, kunden-
eigene Infostrukturen)

Druckerfindung
Logistikinformationssystem

Adaption Drucklayout Lieferschein (SapScript)

1998- ISOVOLTA AG, Wiener
2001 Neudorf

Software/Tools

SAP MM, -SD, -BC, -BIM Rel. 3.1 G
MS-Excel, -Word, Powerpoint

Beratung fiir das Lagerverwaltungssystem

Customizing LVS

Automatisierung LVS

Key-User Schulungen
Stammdatenqueries

BatchInput Massendatenverarbeitung

LIS: Bestandscontrolling

1998- | EDER & SCHUH AG,
dato  Grayz

Software/Tools

SAP MM, -SD, -BC, SapScript,
Workflow, Rel. 4.0B — 7.0, R3E,
ERP, UNICODE

MS-Excel, -Word, -Painter

Beratung fiir SAP RETAIL

Einstellung der Fakturierung/Nachrichtenfindung

Design Cross Company Prozess, landesinterne
Verrechnung, Werk im Ausland,

Queries - Auswertungen fir Fakturenvorrat,
Zolltarifnummern u.a.

Formulargestaltung (SAPscript) flir Fakturen, Bestellung
mit Variantenmatrix, Mahnung u.andere

Modifikation bei Bestellmahnung (ABAP/4)




e Customizing Bestellbestatigungsmahnung

¢ Customizing Faxconnection

e Programmierungen zur IDOC Schnittstelle

e Batch Input Mappen (Massenkorrekturen)

e (Druck-) Listenerstellung (ABAP)

e Funktionsbaustein flir komfortablen Mailversand (SMTP)

o 2-stufiges Bestellfreigabeverfahren mit/ohne Workflow
und integrierter Layoutvorschau

e Schnelleinbuchung einer Bestellbestatigung mit Idoc-
Schnittstelle

e Adaption fiir Faktura mit komplementdrem
Zollbuchungssystem 'DHF', neue Verbuchungsmodule

e Einsatz von Workflow fliir automatische
Zollrtickstellungsbuchung

e Idoc-Definition und Einstellung fur EDI-INVOICE
(Eingangsrechnung) von externen Lieferaten und
ORDRSP

e Druckadaption der Gutschriftsanzeige (SapScript)

e Automatische WE-Bezogene Rechnungsprifung durch
ERS-Verfahren sowie aus Fakturen (SAP-EDI-Faktura
per Idoc)

e Buchungskreis-Zusammenlegung
e laufender Support im applikativen Retail
e Rechnungsdruck per PDF

e Interne Verrechnung ins Ausland, CC-Faktura,
Verbringungsbuchungen

e Beratung hinsichtlich Swicht and Enhance - Framework
e Release Upgrade auf ERP

e Enhancement Framework : Umsetzung Kundenmodifikationen
e Upgrade auf UNICODE

e Serialnummernverwaltung IT-Material

o Verkauf an externe Partner; Fakturierung

e Laufender Support in SAP Retail / Logistik

e Fakturen als pdf-Formular mit Adobe Forms

2000

Schulungsreferent,
div. Orte

02/2000 Gewerkschaft der Gemeindebediensteten

e Ubersicht Grundprozesse im MM




Software/Tools

SAP MM, -SD, -BC 4.0B

e Konzeption und Projekgestaltung

e Prozessmodell / Datenrepository

e Berechtigungskonzept

o Datensicherheit / Logging / Queries
10/2000 SAP Kurs BC 460 - SAPScript

e Referent fir den 3 tatigen SAP Kurs im Bereich
Formulargestaltung / Druckaufbereitung / Textelemente
/ Druckschnittstelle

2001 J.HORNIG, Graz

Software/Tools

SAP MM, -SD, -BC 4.0B
MS-Word, Excel

Beratung fiir SAP RETAIL
e Reorganisation Retail - Artikelstammdaten
e Archivierung im MM/SD

e Modifikation in der Fakturenarchivanzeige

2001 Fa. HAAS AG, Stockerau

Software/Tools

SAP MM, -SD, -BC Rel. 4.0B

Beratung im Umfeld Idoc

e Adaption Beflillung von IDoc - Daten / Customer Exit

2001

2002 SIEMENS AG, Wien

Software/Tools

SAP MM, -SD, -CO, -BC Rel. 4.0B

Beratung fiir Migrationsprojekt

e Schnittstellenprogrammierung CO-Daten fir
Fremdsystem und DataWarehouse

2002

2003 SPAR , Salzburg

Software/Tools

SAP MM, -BC Rel. 4.0B, Rel 4.6C
MS-Project, -Excel

Beratung Releasewechsel 4.6C (Retail)

e Abgleich Modifikationen zu 4.0 in der integr.
Artikelpflege mit 4.6; Exits

e Prifen und Sicherstellen Programmkonsistenz,
Suchhilfen etc.

o Adaption benutzerabh. Artikelstamm

02/
2004, Fa MyCon ( nun Imtech ITC)
2009 /Fernwarme, Linz

Software/Tools

SAP BC, Rel 4.6C

Beratung fiir Workflow 4.6C

¢ Neugestaltung Workflow flir Abwesenheit unter dem
Gesichtspunkt Prozesssicherheit, und Einbindung
weiterer Funktionen (Mail an Sekretariat, Vertreter,
anderer WI-Empfanger bei Hauptabteilungsleiter,..)
durch neue Aufgaben, Rollen und Methoden

06/

2004 SPAR , Salzburg

Software/Tools

Entwicklungsberatung Artikelstamm / Retail

e Kundeneigene Prifroutinen und Dynpros im
Artikelstamm




SAP MM (Retail), -BC Rel 4.6C

2004 OMV , Wien
Bis 08/2009

Software/Tools

SAP MM, -BC, Rel 6.0, R3E
MS-Exchange, -Excel

Retail : Beratung, Eigenentwicklungen (4.6C, R3E )
Modifikationsabgleich R3E, Support

¢ Retail-Artikelstamm:Modifikationen in der
integrierten Artikelpflege ,

e Anderungszeigeranalyse fiir Einkaufspreislogging in
Kundentabelle

o POS-Anbindung: Verteilungsmodell, Diverse Exits bei:
Eingangsverarbeitung Invoice, Ausgangsverarbeitung
WP_PLU, WP_EAN, Anderungszeigeranalyse

e Idoc-Anreicherung : Versorgung der Tankstellen-Shops
mit Preisen per PLU-Idoc, Anpassungen in EAN — Idoc u.a.

e Modifikationsportierung 4.6C -> R3E

e Modifikation/Erweiterung : Idoc Versand und Einbuchen
von Alternativ-Stulcklisten, systemiibergreifend

o Artikelnummernsplitt landerabhdngig durch
Berechtigungsgruppen und Modifikation

e Support im laufenden Retailgeschaft fir AT, CZ, DE,
SK, HU, RO

e Diverse Reports und Queries
e Korrekturreport fiir Anderungszeigerreorganisation

e laufender Support in Retail

2013 Voest Alpine, Wien
09 Bis 10 /2013

Software/Tools

SAP SolMan 7.10 , SAP ECC 6.10

Beratung : Design und Beschreibung von funktionalen
Anforderungen und Spezifikationen fiir
Kundenentwicklungen (ECC 6.10 ) ; Weitergabe an
gobale Entwicklungsteams

e Kundenauftragsliste mit ALV-Grid

¢ Kommunikation mit XI-System Uber ABAP proxiy in der
Nachrichtensteuerung ( SD-Auftrag )

2014/2015 SPAR, Salzburg
01 /2014 - 04/2015

Software/Tools

SAP SAP 4.6¢c, SAP ECC 6.10,
StarUML

Beratung Releasewechsel 4.6C auf ECC 6.0 (Retail)

e Erstellen Pflichtenhefte, Konzeption im Pricing,
Ubergabe und Kontrolle der Realisierung

e Abgleich Modifikationen zu 4.6¢ in der Preisfinung;
Exits zu 6.0 ; Upgrade auf ABAP OO / Enhancements,
Kundenprogramme fir Cut-Over

e Beratung im Umfeld SD/MM Preisfdg, Kalkulation,
Customizing

e Idoc- Verarbeitung, Kundenanpassungen nachziehen
e Bonuskauf: Kundenadaptionen testen und tGbernehmen

e eCATT- Massendatenanlage




Queries, Quickviews
Fehleranlayse
Testfalle in den Anwendungsbereichen MM, SD

Ticketing mit SolMan

2016 Maximarkt, SPAR
01 /2016 - 05/2017

Software/Tools

SAP SAP 4.0c, SAP ECC 6.20 ISR

Beratung Harminisierungsprojekt SAP Retail 4.0C auf
ECC 6.0 (Retail)

Erstellen Pflichtenhefte im Beschaffungswesen
Beratung Customizing MM, EDI, WebServices

Prozessabgleich mit Grosshandel SPAR (Belieferung,
Faktura)

Abgleich Modifikationen zu 4.0 Upgrade auf 6.0, ABAP
OO / Enhancements, Kundenprogramme, Anbindung an
externe Systeme, WebService

Idoc- Verarbeitung (DEBMAS, CREMAS, WP_PLU,
ORDERS, PORDCG, INVOIC, LAYMOD, u.a);
Kundenanpassungen nachziehen

Fehleranlayse

Testfalle im Anwendungsbereichen MM, externe
Anbindung , Eigenentwicklung im Umfeld Disposition,
Beschaffung und Idoc-Verarbeitung

Ticketing

Golive Support

2017/2018 Fa SportScheck,
Miinchen

06/2017 - 02/2018

Software/Tools

SAP ECC 6.20 (Retail), Sol Man

Beratung und 2nd sowie 3rd level Support im Projekt
STORM ( SAP Retail)

Unterstiitzung Ifd. Support im Bereich MM, SD, Idoc,
Debugging (ORDERS, PROACT, GSVERF), Job Analyse,
erweiterte Retourenabwicklung (SD, MRS),
Konsignationsabwicklung, SAP-Hinweissuche und
Einspielung

Ticketbearbeitung und Nachdokumentation
Schnittstellen bzw Kundenerweiterungen mit SolMan

Beratung zu Kundenmodifikatioen im Umfeld
Nachschubplanung, Infosatzerstellung,
Folgebelegerstellung ME59N, Order-Split, Salesreport,
Order-Update/Léschung, Idoc- und XML-Proxy
Kommunikation

01/2018 - 05/2019

Software/Tools

SAP ECC 7.50, Sol Man 7.20,
NWBC 6.5, Remedy

Beratung fiir Kernfunktionen im MM und Schnittstellen
im Integrationsprojekt PROCESS

Prozessanlayse, Abstimmung mit FA

Definition und Realisierung der Lésungen




Ubernahme / Adaptionen bestehender Schnittstellen
oder Kundenmodifikationen sowie —Reports

Workflow im Bereich ORDRSP/Idoc
Materialanforderungsprozess, Automatierung
WebService - Definition zur Suche im DMS xECM
Workshops Performance

Aufruf WebReports

Ubernahme Kundenentwicklungen (Enh., BAdI , Reports
und Klassen)

HANA Readiness

Test und 2nd level Support

2019/2020 Fg_ SportScheck,
Minchen

09/2019 - aktuell

Software/Tools

SAP ECC 6.20 (Retail), Sol Man,
SAP CAR CARAB 3.0

Beratung und Entwicklung fiir SAP CAR

Unterstiitzung Prozess und Datenfluss fir CAR OAA
Entwicklung OAA im Sourcing
Kundenanwendung Tracking des Sourcing

HANA View Analyse und alternative Berechnung
RSI/Idoc OAA_RSI_IDOCTYPE

Kundenanwendung Bestandsversand an Umsysteme




